
CYBERCENTRE NOZAY, espace public ouvert à tous et toutes, a pour objectif de rendre 
accessible au plus grand nombre l’outil informatique 

 

Le cybercentre possède 8 postes informatiques avec une connexion internet haut débit. 

Il est animé par une conseillère numérique, Anaïs Renaud. Elle propose des accompagnements 
individuels, des ateliers collectifs et des accès libres. Le tout gratuit et accessible à toutes et tous.  

Accès libre 

 Les mardis de 14h à 16h30 
 les mercredis de 14h à 16h30 
 les jeudis de 14h à 16h30 

Vous pouvez venir utiliser un poste informatique pour réaliser différentes actions : naviguer sur 
Internet, lire vos mails, effectuer des démarches en ligne… Les postes sont équipés d’une connexion 
haut débit et de logiciel de bureautique (word, excel…) La conseillère sera présente pour répondre à 
vos questions et elle pourra vous proposer une aide adaptée à vos besoins. 

À NOTER ! 
Pendant les vacances scolaires seul l’accès libre du jeudi est maintenu. 

Les fermetures exceptionnelles sont annoncées à l’avance au cybercentre. 

Les ateliers individuels “Coup de pouce” 
La conseillère peut vous proposer des rendez-vous individuels en fonction de vos besoins (création 
d’une adresse mail, création ou relecture d’un CV, aide au traitement de texte, manipulation du 
smartphone, de la tablette ou de l’ordinateur…) 

Tous les lundis, sur un créneau d’une heure. 

Pour prendre un rendez-vous, envoyez un message à l’adresse cybercentre@cc-nozay.fr 

Les ateliers collectifs 

Plusieurs ateliers de différents niveaux – débutant, intermédiaire et  avancé – sont proposés 
gratuitement, sur inscription. 
Découvrez la programmation ici : www.cc-nozay.fr/ateliers-du-cybercentre/ 
 
Postes de consultation internet disponibles à la médiathèque de Saffré 

 Mardi : 16h - 18h30 
 Mercredi : 10h - 12h30 / 14h - 18h30 
 Vendredi : 16h - 18h30 
 Samedi : 10h - 13h / 15h - 17h 



 
ESPACES FRANCE SERVICES : aide les habitants dans toutes leurs démarches administratives 

« Je prépare ma retraite », « Je veux effectuer des démarches auprès de Pôle emploi », « Je déclare 
mes impôts », « J’attends un enfant », « J’ai besoin d’une prise en charge pour mes soins », « Je suis 
en arrêt de travail ». Avec les espaces France Services, vous disposez de toutes les réponses à vos 
questions ! 

Ouvert à tous et toutes sur le territoire, ce service délivre une offre de proximité et de qualité sur les 
sujets du quotidien : les remboursements de soins, les indemnités journalières, la prévention santé, 
les prestations familiales, la retraite, les démarches auprès de Pôle emploi, de l’administration fiscale 
et de la Préfecture. Avec des permanences dans les mairies et dans les bibliothèques. 

Service gratuit et ouvert à tous et toutes – 02 40 41 30 60 – nozay@france-services.gouv.fr 

Un accompagnement gratuit sur le numérique 

Un agent d’accueil renseigne, oriente et accompagne vers un point numérique (ordinateur, 
imprimante, scanner…), permettant ainsi de réaliser les démarches en ligne sur les différents sites 
partenaires. En accord avec les collectivités locales, l’accueil est assuré cinq jours par semaine par 
des professionnel·les de la Mutualité Sociale Agricole (MSA), qui garantissent une qualité de services 
à toute la population du territoire et cela quel que soit le régime d’affiliation de la personne. 

Horaires des permanences 

 
 


